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COMMITTED TO BETTER ENERGY

TOTAL Heizol - Checkliste Heizol-Bestellung ¥ ermasnn

1. Gegebenheiten vor Ort

Bitte priifen Sie zundchst, wie Ihre Lieferstelle erreichbar ist. Gibt es Zufahrtsheschrankungen (z.B. Naturschutzgebiet,
Sackgasse ohne Wendemdglichkeit, Gewichtsbeschrankungen der ZufahrtsstraBen, Entfernung zum Tankstutzen).
Abhdngig davon sind TankwagengroBe und Schlauchldnge bei der Heizolbestellung zu wahlen. Besonderheiten bei der
Anfahrt sollten Sie im Kommentarfeld angeben.

2. Zustand lhrer Heizanlage

Keine Lieferung ohne funktionierenden Grenzwertgeber! Neben dem Grenzwertgeber sollte auch gepriift werden,
dass die Olheizung regelmaBig gewartet wurde. Falls Sie Bio-Heizdl bestellen mochten, ist die Eignung der Heizanlage
flir dieses Produkt zu tiberprifen. Ist Ihr Heizdltank in einem ungeheizten Raum oder im Freien der Kélte ausgesetzt,
empfehlen wir ein Kalteschutz-Additiv.

3. Tankinhalt priifen

Um die bendétigte Heizélmenge zu ermitteln, gleichen Sie bitte Ihr maximales Tankvolumen und den aktuellen Fillstand
ab (Hohe in cm). Bei der Bestellung werden 10% Abweichung zwischen Liefermenge und Bestellmenge grundsétzlich
toleriert. Ein Mischen verschiedener Heizdlqualitaten ist problemfrei moglich.

4. Moglichkeiten der Sammelbestellung

Eine gute Mdglichkeit Geld zu sparen, ist die Heizél-Sammelbestellung. Vielleicht bendtigt einer Ihrer Nachbarn
ebenfalls Heizol. Welche Punkte Sie bei einer Sammelbestellung beachten sollten, erfahren sie hier:
Heizol-Sammelbestellung.

5. Zahlungsmethode und Liefertermin

TOTAL bietet Ihnen verschiedene Zahlungsmethoden sowie flexible Lieferoptionen. Wenn Sie zum Beispiel die
Heiz6lrechnung nicht in einer Summe bezahlen mdchten, kénnen Sie sich iiber unser heiz&SPAR Wamekonto
informieren. Sind Sie zeitlich flexibel? Dann kdnnen Sie bei der Heiz6lbestellung sparen und die Eco-Standard
Lieferung auswahlen. Ganz eilige Notlieferungen am gleichen Tag bediirfen der telefonischen Abstimmung.

Kostenfreie Bestellhotline: 0800 00 86 825
Gepriifte Leistung - sicher Heizol bestellen auf www.heizoel.total.de




